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INFORMACIJA o przetwarzaniu Twoich danych osobowych (%2

Niniejszym informujemy Cie, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe. Szczegdty tego dotyczace
znajdziesz ponize;j.

I.  Administrator danych osobowych

My, Haubitz Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Mirostawicach, ul. Lotnicza 8A, 55-050 Mirostawice,
jesteSmy Administratorem Twoich danych osobowych.

W sprawie swoich danych osobowych mozesz skontaktowaé sie z naszg firmg, korzystajac z
formularza kontaktowego ktéry jest dostepny na naszej stronie www.haubitz.pl

Il.  Cele i podstawy przetwarzania

o w celu ztozenia Ci oferty na zakup oferowanych przez nas produktéw na
podstawie Twojej zgody (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a RODO* - o tym, czym
doktadnie jest RODO, dowiesz sie z informacji umieszczonych ponizej):

o  wceluzawarcia umowy sprzedazy oferowanych Tobie produktdw na podstawie
Twojego zainteresowania naszg ofertg (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

o  wceluwykonaniaina podstawie zawartej przez Ciebie znami umowy sprzedazy
oferowanych przez nas produktéw (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

o w celach analitycznych, a wiec: doboru ustug do potrzeb naszych klientéw;
optymalizacji naszych produktéw na podstawie Twoich uwag na ich temat,
Twojego zainteresowania, logdéw technicznych aplikacji; optymalizacji procesow
obstugi na podstawie przebiegu proceséw obstugi sprzedazy i posprzedazowej,
w tym reklamacji, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem (podstawa
z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

o w celach archiwalnych (dowodowych) dla zabezpieczenia informacji na
wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw, co jest naszym prawnie
uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
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w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co
jest naszym prawnie uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

w celu badania satysfakcji klientédw i okresdlania jakosci naszej obstugi, co jest
naszym prawnie uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

w celu oferowania Ci przez nas produktow i ustug bezposrednio (marketing
bezposredni),

w celu oferowania Ci bezposrednio (marketing bezposredni) produktéw i ustug
firm z nami wspoétpracujacych (naszych partneréw), np. w formie kuponéw
rabatowych, co jest naszym i naszych partneréw prawnie uzasadnionym
interesem, (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO), w zakresie okreslonym
przeprowadzong przez nas i udokumentowang analizg prawnie uzasadnionego
interesu;

[ll.  Kategorie Twoich danych, ktére przetwarzamy

Bedziemy przetwarzac¢ nastepujace kategorie Twoich danych:

(@)

Podstawowe dane identyfikacyjne
Elektroniczne dane identyfikacyjne
Elektroniczne dane lokalizacyjne
Nawyki konsumpcyjne

Dane dotyczgce zamieszkania
Finansowe dane identyfikujgce
Informacje o srodkach finansowych
Zobowigzania oraz wydatki
Wyptacalnos¢

Pozyczki, hipoteki, linie kredytowe
Umowy oraz ugody

Szczegoty osobiste

Kontakty z innymi
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Stan posiadania

Reklamacje, incydenty oraz wypadki
Nawyki konsumpcyjne
Wynagrodzenie

Wizerunek (jesli zostat utrwalony przy uzyciu naszego monitoringu)

IV.  Odbiorcy danych

Twoje dane osobowe mozemy udostepniaé nastepujgcym kategoriom podmiotow:

O

podwykonawcom, czyli podmiotom, z ktérych korzystamy przy ich
przetwarzaniu, takim jak: firmy ksiegowe, kancelarie prawnicze, przedsiebiorcy
telekomunikacyjni, firmy windykacyjne, banki, operatorzy pocztowi,
przewoznicy, firmy drukujace korespondencje lub obstugujgce korespondencje
otrzymywang od klientdw, biura informacji gospodarczej, firmy archiwizujgce
dokumenty;

firmy zajmujace sie badaniami opinii klientéw, partnerzy swiadczgcy ustugi
techniczne (np. rozwijanie i utrzymywanie systeméw informatycznych i
serwisow internetowych);

oraz innym odbiorcom: podmiotom z naszej grupy kapitatowej, ktérych oferta
uzupetnia naszg; partnerom handlowym, ktdrych oferta uzupetnia naszg;
partnerom handlowym, bedgcym cztonkami programu lojalnosciowego

V.  Przekazywanie danych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych

Nie przekazujemy Twoich danych poza teren Polski / UE / Europejskiego Obszaru

Gospodarczego.
VI.  Okres przechowywania danych
1. Twoje dane pozyskane w celu zawarcia umowy sprzedazy przechowujemy przez

okres negocjowania umowy oraz najpdzniej do konca roku kalendarzowego
nastepujgcego po roku, w ktdrym ostatni raz sie z nami kontaktowatas w
sprawie jej zawarcia.
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Twoje dane pozyskane w zwigzku z zawarciem umowy przetwarzamy do konca
okresu przedawnienia potencjalnych roszczen z umowy

Twoje podstawowe dane kontaktowe przechowujemy dla potrzeb marketingu
bezposredniego naszych produktéw i ustug do czasu, az zgtosisz sprzeciw
wzgledem ich przetwarzania w tym celu, cofniesz zgode, jesli przetwarzalismy
je na podstawie tzw. zgody marketingowej, lub sami ustalimy, ze sie
zdezaktualizowaty.

VIl. Twoje prawa:

Przystuguje Ci:
a.

b.

prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii
prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych

prawo do usuniecia danych, jezeli Twoim zdaniem nie ma podstaw do tego,
abysmy przetwarzali Twoje dane, mozesz zazgdac, abySmy je usuneli.

ograniczenia przetwarzania danych

Mozesz zazadac, abysmy ograniczyli przetwarzanie Twoich danych osobowych
wytgcznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z Tobag
dziafan, jezeli Twoim zdaniem mamy nieprawidtowe dane na Twdj temat lub
przetwarzamy je bezpodstawnie; lub nie chcesz, zeby$my je usuneli, bo sg Ci
potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen; lub na czas
whniesionego przez Ciebie sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych.

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych:
Sprzeciw "marketingowy". Masz prawo sprzeciwu wobec przetwarzania
Twoich danych w celu prowadzenia marketingu bezposredniego. Jezeli
skorzystasz z tego prawa - zaprzestaniemy przetwarzania danych w tym celu.
Sprzeciw z uwagi na szczeg6lng sytuacje. Masz takze prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania Twoich danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu w
celach innych niz marketing bezposredni, a takze, gdy przetwarzanie jest nam
niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub do
sprawowania powierzonej nam wtadzy publicznej. Powinnas wtedy wskazac
nam Twojg szczegdlng sytuacje, ktéra Twoim zdaniem uzasadnia zaprzestanie
przez nas przetwarzania objetego sprzeciwem. Przestaniemy przetwarza¢ Twoje
dane w tych celach, chyba ze wykazemy, ze podstawy przetwarzania przez nas
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f.

Twoich danych sg nadrzedne wobec Twoich praw lub tez, ze Twoje dane sg nam
niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

prawo do przenoszenia danych:

Masz prawo otrzymac¢ od nas w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym

formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego (np. format ".csv" dane osobowe

Ciebie dotyczace, ktére nam dostarczytas na podstawie umowy lub Twojej zgody.

Mozesz tez zleci¢ nam przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi

prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego

Jezeli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane niezgodnie z prawem, mozesz
ztozyé w tej sprawie skarge do organu nadzorczego. Aktualnie jest nim:
Prezes Urzedu Ochrony Danych (PUODO) lub innego wtasciwego organu
nadzorczego.

prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych
W kazdej chwili masz prawo cofngc¢ zgode na przetwarzanie tych danych
osobowych, ktére przetwarzamy na podstawie Twojej zgody. Cofniecie zgody
nie bedzie wptywac na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie Twojej zgody przed jej wycofaniem.

W celu wykonania swoich praw skieruj pisemne zgdanie do naszej firmy pod adres:

Haubitz-Polska sp. z o0.0.

ul. Lotnicza 8A

55-050 Mirostawice
e-mail: orders@haubitz.pl

lub skorzystaj z formularza kontaktowego dostepnego na naszej stronie www.haubitz.pl

Pamietaj, przed realizacjg Twoich uprawnien bedziemy sie musieli upewnié, ze Ty to Ty, czyli

odpowiednio Cie zidentyfikowac.
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VIIl.  Informacja o dobrowolnosci podania danych

Podanie przez Ciebie danych jest:
o  warunkiem zawarcia umowy

o  warunkiem kontaktowania sie z Tobg w celu ztozenia Ci oferty lub przekazania
informacji marketingowych

o dobrowolne

Jezeli nie podasz danych:
o  mozemy odmoéwié zawarcia umowy

o nie bedziemy sktada¢ Ci ofert oraz wysyta¢ do Ciebie naszych informacji
marketingowych

IX.  Informacja o zrédle danych

Twoje dane uzyskali$my na podstawie wypetnionego przez Ciebie (pisemnie lub elektronicznie)
formularza, a takze na podstawie bezposredniej rozmowy z Tobg (réwniez telefonicznie), lub
przy uzyciu korespondencji tradycyjnej lub przy uzyciu poczty elektroniczne;j.

*RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).
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Co to jest RODO?

RODO to skrét od Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych, inny skrét czesto spotykany
to GDPR (General Data Protection Regulation). Petna nazwa aktu, ktéry regulowac bedzie
przetwarzanie danych osobowych to: ,,Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z
dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE”.

Gtéwny cel wprowadzenia RODO to zmniejszenie zréznicowania przepisow w zakresie ochrony
danych osobowych miedzy poszczegdlnymi krajami UE oraz zwiekszenie zabezpieczen
przetwarzania ochrony danych osobowych, tak by przepisy prawa nadazaty za zmieniajgcg sie
technologisa.

Od kiedy RODO bedzie obowigzywac?

27.04.2016r. Parlament Europejski przyjat w drodze rozporzgdzenia zmiane prawa o ochronie
danych osobowych. Wszystkie kraje Unii Europejskiej, w tym i Polska muszg dostosowaé swoje
prawo do nowych przepiséw, ktore bedg bezposrednio stosowane od 25.05.2018kr.

Nowe przepisy obowigzywac bedg w sposéb bezposredni, co oznacza, ze nie bedg wymagac
krajowej implementacji (wdrozenia) niezaleznie od obowigzujacej obecnie ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych, ktéra zostanie catkowicie zmieniona celem
dostosowania jej do RODO.

Co to sg dane osobowe?

Tak jak pisaliémy wyzej, dane osobowe to wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania osobie fizycznej (,o0sobie, ktérej dane dotyczg”); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozina bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowaé, w szczegélnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badzZ kilka
szczegolnych czynnikdw okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng,
ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej;.

W praktyce moga to by¢ wszelkie dane dotyczgce osoby fizycznej. Warto pamietaé, ze dane
osobowe mozemy znalezé nie tylko w dowodzie osobistym czy paszporcie. Danymi bedg
réwniez numer telefonu czy adres email, a wiec informacje, ktére czesto nie sg chronione z
nalezytg starannoscia.
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[1] ,przetwarzanie” oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych
osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany Ilub
niezautomatyzowany, takq jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzqdkowanie,
przechowywanie,  adaptowanie  lub  modyfikowanie,  pobieranie,  przeglgdanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub tqczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie

[2] ,dane osobowe” to wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (,osobie, ktérej dane dotyczg”); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg moina bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowaé, w szczegélnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badzZ kilka
szczegdlnych czynnikdéw okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng,
ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamosc osoby fizycznej
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